建行新疆区分行小微企业开户手册
一、小微企业开设账户流程
1、企业预约或直接到网点办理开户业务；

2、我行工作人员与企业对接，告知企业开户业务所需资料和具体流程；
3、我行根据客户基本情况及业务需求，开展尽职调查工作；
4、客户现场提交资料，开户网点对账户资料的真实性、完整性、合规性进行核实确认；
5、开户资料经柜面审核通过，对符合开户条件的企业，核实真实开户意愿，并将账户资料影像上传集中后台；

6、集中后台完成账户审批，在人民银行账户管理系统完成账户备案；

7、账户开立完成，即可发生资金收付款业务。
二、简易开户服务流程
（一）简易开户对象
符合国家市场监管局小微企业库入库判定标准的企业客户及个体工商户申请开立基本存款账户，经综合判定客户风险等级为较低风险的，可以自愿申请采用简易程序开户。
（二）开户提供资料
1.基本存款账户：营业执照、法定代表人或单位负责人有效身份证件原件、法定代表人或单位负责人授权他人办理的，还应出具法定代表人或单位负责人的授权书及经办人的有效身份证件原件和经办人为本单位工作人员的证明。
2.一般存款账户：营业执照、法定代表人或单位负责人有效身份证件原件、基本存款账户开户行出具的基本存款账户信息或开户许可证、借款合同或因其他结算需要应出具的相关证明文件或协议、法定代表人或单位负责人授权他人办理的，还应出具法定代表人或单位负责人的授权书及经办人的有效身份证明文件原件和经办人为本单位工作人员的证明。
3.专用存款账户: 营业执照、法定代表人或单位负责人有效身份证件原件、基本存款账户开户行出具的基本存款账户信息或开户许可证、开立专用账户的资金性质证明文件原件、法定代表人或单位负责人授权他人办理的，还应出具法定代表人或单位负责人的授权书及经办人的有效身份证件原件和经办人为本单位工作人员的证明。
4.临时存款账户: 营业执照、法定代表人或单位负责人有效身份证件原件、法定代表人或单位负责人授权他人办理的，还应出具法定代表人或单位负责人的授权书及经办人的有效身份证件原件和经办人为本单位工作人员的证明、建筑安装施工合同或相关部门批文等资料，如已开立基本存款账户，需携带基本存款账户开户行出具的基本存款账户信息或开户许可证。
（三）开户流程
1.客户预约。
2.联系客户。联系小微企业，通知客户携带资料到相应营业网点进行开户。
3.开户。小微企业到柜面办理开户业务。
4.账户限额及后期功能升级。与客户约定账户功能，并设定交易限额。补充完成更多客户身份核实后可视情况升级账户功能，确保账户服务满足企业经营支付需求。
三、资费标准
（一）开户费
	项目
名称
	收费标准
	服务内容
	优惠措施

	开户
	100元/账户
	为企业提供结算账户开立服务，因企业原因造成开户不成功的，已收取的开户费不予退还。
	1.验资存款账户在开立账户时收取开户费，验资成功转入结算账户，该结算账户免收开户费。定期存款账户、保证金存款账户免收。
2.工信部、统计局、财政部、发改委四部委口径小微企业信贷客户免收（自2015年6月26日起生效）。
3.工信部、统计局、财政部、发改委四部委口径小微企业和个体工商户开立单位结算账户开户手续费按现行收费标准5折进行优惠（自2021年9月30日起生效，至2024年9月30日终止）。


（二）账户印鉴变更、销户、账户维护、转帐汇款及企业网银等其他服务收费标准请参见我行对外公示《中国建设银行服务价目表》。
四、办理时限标准
对于符合账户开立条件的客户，原则上自确认符合开立条件之日起一个工作日完成企业账户开立。自预约开户之日起至账户开立，原则上不得超过3个工作日。企业账户自正式开立之日即可办理资金收付业务。

如企业存在下列情况，银行将采取延长开户审查期限、强化尽职调查等措施，必要时拒绝开户。

1.对企业法定代表人身份存疑的，将采取延长开户审查期限，强化尽职调查等措施，必要时拒绝开户。

2. 对开户用途异常、营业执照地址异常等情况的，延长开户审查时间，待上门实地调查通过后再为其办理开户业务;审查不通过的，拒绝为其开户。

3.对存在法定代表人或者负责人对单位经营规模及业务背景等情况不清楚、注册地和经营地均在异地等异常情况的单位，将加强对单位开户意愿的核实。

4.其他异常开户情形的。

