
企业网银查询企业信用报告 

建行企业网银查询企业信用报告优势，包括：申请材料大幅减少，全程电子化，无需任

何纸质材料；步骤简单，方便省时。企业通过登录网银，在线签署协议、查询授权书，即可

查询自身信用报告；可随时查询，不受柜台营业时间限制。 

 

如何通过企业网查询企业信用报告 

 

一、主管开通企业网银查询企业信用报告 

1、主管登录企业网银，进入“特色业务”-“企业信用报告”指定菜单 

 

2、进入“企业信用报告”-“业务管理”菜单 

 
3、页面展现电子协议 

 

4、点击“开通”，验证电子证书 



 

5、录入网银盾密码，系统电子签名，协议签署完成，服务开通。 

 

 

二、操作员线上发起查询申请 

1、操作员进入“企业信用报告”-“查询申请”菜单 

 
2、页面展现电子协议 



 

3、操作员点击“同意”，验证电子证书 

 

4、操作员录入密码，系统电子签名，协议签署完成，申请发送。 

 
 

三、操作员线上下载信用报告 

1、操作员进入“企业信用报告”-“报告下载”菜单 



 

2、页面展示查询申请记录及报告返回情况 

 
3、操作员点击“下载”，页面提示保存报告文件到本地 

 

4、客户打开并查询信用报告 

 

常见问题解答 

1．哪些企业以及企业中哪些人可以通过建设银行企业网银查询本企业信用报告？ 

答：开通建设银行高级版企业网银的企业，可由网银主管用户查询。 

2．通过建设银行企业网银查询信用报告是否收费？ 

答：现在查询是免费的。 

3．通过建设银行企业网银查的信用报告和通过人民银行柜台查的一样吗？ 

答：两种方式查到的企业信用报告是一样的。 

4．通过建设银行企业网银查得的信用报告是否会被他人看到？信息是否安全？ 

答：该查询行为处于建设银行网银环境，符合各项信息安全标准。企业用户提交的查询申请

将直接传送至金融信用信息基础数据库，查得的报告直接返回至企业用户网银，建设银行不

截留、查看有关内容，信息安全可靠。 

5．如果发现信用报告内容有误、与实际情况不符，应如何解决？ 

答：企业可与业务发生的金融机构联系确认，并提交异议申请，或到人民银行征信业务窗口

提交异议申请。 

 

以上内容为广告 


